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Objetivo de la encuesta

Medir el pulso econdmico del tejido empresarial y sus perspectivas de crecimiento de la jurisdiccion de la Camara de Comercio
de Bucaramanga para el primer semestre de 2025.

Poblacién objetivo

Directivos y personal a cargo del area financiera de las empresas afiliadas.

Tamaio de la muestra

6.555 encuestas para las 22 cadmaras de comercio aliadas al proyecto y 364 para la Cadmara de Comercio de Bucaramanga.

Técnica

Entrevista telefonica, con aplicacion de cuestionario estructurado, a través de un tipo de muestreo aleatorio simple.

Margen de error

Nivel de confianza 95% vy error de muestreo 5%.

Fecha de medicion

Del 03 de febrero al 07 de febrero de 2025.

Cobertura

79 municipios de Santander, pertenecientes a la jurisdiccion de la Camara de Comercio de Bucaramanga, exceptuando
Barrancabermeja, Cimitarra, El Carmen de Chucuri, Landazuri, Puerto Parra, Puerto Wilches, Sabana de Torres y San Vicente de
Chucuri.
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éRealizd inversiones en la empresa durante el segundo semestre de 2024 como la
compra de maquinaria, equipo o ampliacion de capacidad productiva?

Bogota

Medellin

Cali

Bucaramanga

Barranquilla

76,6%

67,7%

65,8%

74,2%

72,0%

ENo HSi

25,8%

32,3% de los empresarios
locales realizaron
inversiones en su

compafiia durante el

34,2%
segundo semestre de
2024. Que corresponde
a una de las menores
25,8%

proporciéon de
inversiones, si se le
compara con las
28,0% principales ciudades.

Con respecto al primer semestre de 2024, durante el segundo semestre de 2024, el
valor total de las ventas de la empresa:

72,5%

de las empresas de
la regién indicaron
tener un nivel de
ventas igual o
superior durante el
primer semestre de
2024, superando las
proporciones
registradas en las
otras ciudades.

43,2%

17,4%

Bogotd

19,9%
27,5%
33,7% 37,3%
34,9%
46,2%
42,8%
Medellin Cali Bucaramanga  Barranquilla
W Aumento Se mantuvo igual M Disminuyd
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Con respecto al primer semestre de 2024, durante el segundo semestre de 2024, el

numero de trabajadores en la empresa:

22,9%

Bogotd Medellin Cali Bucaramanga Barranquilla

B Aumentd B Se mantuvo igual H Disminuyd

¢En qué proporcion aumenté el valor de las ventas?

38,5%

de las compaiifas de
la regidn indicaron
aumentos en sus
ventas entre 10% y
20%.

Bogota Medellin

B Menos del 10%

m Del 10% al 20%

82,4%

de las empresas
locales elevaron o
mantuvieron su nivel
de ocupacién
durante el segundo
semestre de 2024,
en general las
ciudades son
positivas sobre la
ocupacion.

Bucaramanga  Barranquilla

B Mas del 20%
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¢En qué proporcién aumento el niumero de trabajadores?

75,0%

,UJU 70
de las empresas
locales sefialaron

incrementos de hasta
65,3% 63,5% el 20% en cuanto al
51,9% 53,8% 25 0% nimero de empleados
contratados.

Bogota Medellin Cali Bucaramanga Barranquilla

B Menos del 10%  mDel 10% al 20% B Mas del 20%

éLa empresa realizd ventas fuera del pais (exportd) durante el segundo semestre de
20247

1,4%

de los empresarios de la
region sefialaron no
haber exportado
durante el segundo 96,9%
semestre de 2024. Esto
indica que la actividad
exportadora es muy
baja comparada con las
otras ciudades.

Bogota Medellin Cali Bucaramanga  Barranquilla

I ENo mSi
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¢Cual fue el principal pais o destino de exportacion de la empresa?

Unidn Europea
20,0%

80,0%

de los empresarios que
exportaron en la region
sefialaron a Estados
Unidos como el
principal destino de
ventas al exterior en el
segundo semestre de

2024.
Estados Unidos
80,0%
¢A qué nuevo pais planea llegar en el 20257
Panama Estado Unidos
20,0%
60,0%
,J/0
de los encuestados
sefialaron a México
como el destino al que
espera llegar este afio.
Meéxico es una de las
economias mas
grandes de América
Latina, con una
poblaciéon considerable
y un mercado diverso.
México
60,0%
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¢Cual es la razon principal para que la empresa NO exporte?

Su bien o servicio no es exportable

Otro

No le interesa exportar

Desconoce los tramites

Falta de financiacion

El mercado interno es suficiente

Elevada competencia

I 4,5%
I 4,5%
I 3,9%

15,9%

de los empresarios de la
region no tienen una

razén de peso para no

1,4%

0,8%

0,8%

exportar, al no coincidir
con los motivos
presentados en el
estudio.

éCual fue el principal problema de la empresa en el segundo semestre de 2024 para
el normal desarrollo de sus actividades?

19,0%

de los empresarios
locales mencionan
como otros problemas
las tasas de interés,
escasez de trabajadores
calificados, dificultad
para el abastecimiento,
inseguridad, tasa de
cambio y falta de
liquidez, entre otros.

18,7%
17,6%
16,8%
13,7%
7,7%
Elevada Falta de No registré  Incertidumbre Inflacién / Alto
competencia demanda ningun politica y costo de los
problema economica insumos
utilizados

19,0%
6,6%
Carga Otros
tributaria
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éQué tan familiarizado esta usted con los siguientes términos? Clasifique los términos
de 1 a5, siendo 1 nada familiarizado y 5 muy familiarizado:

Cambio climatico y calentamiento global

43,0% 41,2%
53,8%
AR 30,9%
I 22,0%
[ — [ ]
Bogota Medellin Cali
5 43,0% 41,2% 53,8%
m4 22,2% 30,9% 22,0%
3 19,1% 19,6% 13,7%
2 8,1% 3,9% 2,2%
Il 7,6% 4,4% 8,3%

29,9%

23,6%

Bucaramanga
29,9%
23,6%
19,8%
11,5%
15,1%

53,6%

48,6% Es la proporcién de
empresas locales que se
encuentra “muy
familiarizado” con el
24,1% término Cambio
climatico. Eso significa
empresas que toman
decisiones informadas,
o gestionan los riesgos y
Barranquilla
aprovechan las
48,6% }
oportunidades
24,1% | . d
15,0% re auon.:;l?j cdon
4.5% sostenibiliaad.
4,8%

Biodiversidad:

37,4%

es el porcentaje de
empresarios locales que
tienen conocimiento
sobre el término
biodiversidad, el mas bajo
en comparacion con las
principales ciudades.
Menos empresas saben
gue sus negocios
dependen de los servicios
ecosistémicos que
proporcionan el entorno.

29,1%

21,0%

Bogotd

5 29,1%
u4 21,0%
u3 26,5%
2 11,9%
ml 11,5%

27,6% 18,1%
7 0o 0,
43,8% 2
19,2%
28,7%
25,7%
24,2%
- e - —
Medellin Cali Bucaramanga Barranquilla
27,6% 43,8% 18,1% 36,3%
28,7% 24,2% 19,2% 25,7%
29,3% 18,5% 27,7% 24,8%
7,5% 5,2% 17,0% 7,7%
6,9% 8,3% 17,9% 5,5%
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m3

ml

37,8%
18,4%
12,4%
Bogota Medellin
16,2% 15,7%
19,3% 20,2%
27,0% 37,8%
18,4% 12,4%
19,1% 13,8%

23,6%

de los empresarios de la
regién sefialaron tener
nulo conocimiento sobre
el término economia
circular. Por tanto, existe
desconocimiento sobre
los beneficios como
minimizacion de la
presion sobre el medio
ambiente, estimulo de la
innovacion, Disminucion
en los costos de
produccion, entre otros.

29,0%

17,9%

Cali
18,1%

19,6%
29,0%
17,9%
15,5%

30,2%

de los empresarios
locales sefialan tener
conocimiento sobre el
término de
bioeconomia, el
porcentaje mas bajo.
Este conocimiento es
crucial para implementar
practicas sostenibles que

23,6%
14,8%

Bucaramanga Barranquilla minimicen el impacto
10,2% 22,8% ambiental y permite
20,1% 22,8% desarrollar nuevos
25,8% 27,0% productos y servicios
23,6% 14,8% basados en recursos
20,3% 12,5% bioldgicos.

m4
u3

ml

18,4%

28,6%

Bogotd Medellin Cali Bucaramanga Barranquilla

18,9% 22,4% 22,0% 9,9% 25,4%

19,8% 32,6% 26,1% 18,4% 24,8%

28,2% 22,9% 23,7% 28,6% 27,0%

14,3% 10,2% 11,8% 19,5% 11,9%

18,9% 11,9% 16,3% 23,6% 10,9%
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Descarbonizacidn:

57,1%

de los empresarios
locales, con respecto al
término descarbonizacion,
sefialan estar nada
familiarizado. La
descarbonizacion no es

Bogotd Medellin Cali Bucaramanga Barranquilla 0.2
solo una cuestién
5 [ 0y 0, 0, 0y . . .
13,1% 13,3% 14,2% 8,0% 17,7% ambiental, sino también
m4 11,5% 14,9% 12,0% 14,8% 14,8% una estrategia empresarial
m3 21,2% 22,1% 22,0% 20,1% 21,9% inteligente.
m2 22,4% 21,5% 17,0% 17,3% 17,4%
ml 31,7% 28,2% 34,9% 39,8% 28,3%

¢Cual considera que es la politica clave para fomentar el desarrollo sostenible?

34 60/ Energias renovables _ 20,1%
9 (o]
de los empresarios Agricultura organica y regenerativa _ 19,8%
locales, mencionan el
turismo sostenible y
regenerativo como la Economia circular _ 19,5%
v politica para fomentar el
desarrollo sostenible. Lo
cual implica, Implementar Bioeconomia . 3,8%
practicas responsables,
Apoyar a comunidades
locales y promover la Descarbonizacién I 2,2%
conservacion, entre otros.
CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Creemos en Santander



¢Qué tan dependiente es la actividad principal de su empresa de la naturaleza

y la biodiversidad?

13,8% 8,5% 8,8%

21,8% 22,0%

16,5%

de los empresarios
locales sefialan que sus
actividades dependen
de la naturaleza 'y
biodiversidad. Esto
indica que tienen un
papel importante en la

19,6% 14,8%

16.5% conservacion y uso
’ sostenible de la
; , ) ) naturalezay la
Bogota Medellin Cali Bucaramanga Barranquilla biodiversidad.
MW Altamente dependiente B Moderadamente dependiente
B Nada dependiente M Poco dependiente
Totalmente dependiente
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Considera que, para el primer semestre de 2025, respecto al segundo semestre de
2024, el valor total de las ventas:

40,1%

de los empresarios de la
region prevén que
aumentara el valor total
de las ventas durante el
primer semestre de
2025. Esto implica que
existe confianza en el
mercado, estrategias de
expansion y factores
externos positivos,
entre otros.

Bogota Medellin Cali Bucaramanga  Barranquilla

H Aumentard M Se mantendrd Igual  ® Disminuira

Considera que, para el primer semestre de 2025, respecto al segundo semestre de
2024, el numero de trabajadores de la empresa:

85,4%

de los empresarios
locales esperan
mantener el nimero
de empleados
contratados durante
el primer semestre
de 2025.
Bucaramanga es la
ciudad que menos

29,6%

5,5%

espera aumentar el
. , Bogota Medellin Cali Bucaramanga  Barranquilla
numero de
colaboradores. B Aumentard M Se mantendrd lgual M Disminuird
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77,4%

de los empresarios de

¢En qué porcentaje espera que aumenten las ventas?
la regidn esperan un
crecimiento de sus

39 5% 32,4% 37 3% 32,2%
7 (J 7
ventas superior al

49,4% 44.5% 45,2% 10%, un importante
51,8% 48,8% optimismo econémico
en la ciudad. Lo cual

esta relacionado con

18,2% 18,2% 22,6% aumeh,to de inversion,
10,0% creacion de empleoy

aumento de consumo.

Bogota Medellin Cali Bucaramanga Barranquilla

B Menos del 10% Del 10% al 20%  ® Mas del 20%

éRealizara inversiones en la empresa durante 2025 como la compra de maquinaria,
equipo o ampliacidon de capacidad productiva?

31,0%

de los empresarios de
la region prevén
realizar inversiones en
sus compafiias
durante 2025, lo cual
estd relacionado con
crecimiento y
expansion, mejora en
|a eficiencia,
innovacion, confianza
en el futuroy Bogota Medellin Cali Bucaramanga  Barranquilla
generacion de empleo.

ENo mSi
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¢Como considera usted que estara la situacion econdmica del departamento dentro

de 6 meses respecto a la situacion actual?

Mucho mejor
B Mejor
W gual

Mucho peor

M Peor

W Peor

32,7% 29,0%
Bogota Medellin
6,7% 5,2%
21,7% 20,2%
29,4% 42,8%
9,5% 2,8%
32,7% 29,0%
Mucho peor ®Igual

18,7%

Cali
8,1%

27,5%
41,4%
4,4%

18,7%

H Mejor

22,3%

de los empresarios de la
region prevén una
mejor situacion
econdémica en el
36,8%
19 0% departamento, No
obstante, la ciudad
Bucaramanga Barranquilla i X
registra el porcentaje

2,7% 11,3% ;
mas elevado de

22,3% 28,6% _

36.8% 38.3% emprt'asjarlos que

1,4% 2.9% antlapan un

36,8% 19.0% empeoramiento en los

proximos seis meses.
Mucho mejor
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