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De acuerdo con informacion reciente de la Organizacion Mundial de
Comercio (OMC), el sector de los Servicios se ha consolidado como la
columna vertebral de la economia y el componente mas dinamico del
comercio internacional, que gracias a los Ultimos avances tecnolégicos ha
facilitado el suministro transfronterizo de servicios, dando lugar a nuevas
oportunidades de crecimiento a las economias nacionales.

La OMC también afirma que el comercio mundial de servicios registro un
aumento interanual del 25% en el 3°" trimestre de 2021, constituyéndose
los servicios de informatica, financieros, transporte, software, servicios
tercerizados (BOP), entre otros, como los principales motores de
crecimiento del comercio. Sin embargo, este positivo comportamiento
aun no representa una recuperacion total con respecto a los niveles
registrados en prepandemia. Pese a estos alentadores resultados, el
comercio de servicios sigue siendo un'5% inferior a los niveles que se
tenian en el tercer trimestre de 2019.

En Colombia, las exportaciones de servicios fueron de US$7.401 millones,
lo que significd una variacion anual de 49,6% con respecto al aflo 2020. Al
igual que a nivel mundial, al comparar con los niveles antes de pandemia,
las exportaciones de servicios registran una contraccion de 21,7% en
comparacion con 2019, lo cual indica que aun no se alcanzado una
completa recuperacion en los niveles de exportacion, de modo que se
debe seguir fortaleciendo las ventas de este tipo de actividades al
mercado exterior.

En el caso particular de Santander, el comercio internacional de servicios
presentd un crecimiento significativo durante el 2021 (67,1%), en
comparacion con lo registrado en el afio 2020. Con esta positiva variacion
en 2021, el departamento alcanzé una cifra historica con exportaciones
en este renglén de la economia por mas de USS76 millones. De otra parte,
al comparar con el periodo prepandemia se observa un incremento del
48,4% con respecto al 2019, lo cual implica un importante dinamismo
comercial de este tipo de actividades.
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En el 2021, Santander ocupd el sexto lugar por departamentos en Colombia, de
acuerdo con su participacion en el valor de exportaciones de servicios. Entre 2015 y
2021, la region logro casi quintuplicar el valor de las ventas de servicios al exterior
(4,9 veces). De esta forma logrd avanzar en el ranking nacional, superado solo por
Bogotd D.C. (1°) y los departamentos de Antioquia (2°), Atlantico (3°), Valle del Cauca
(4°) y Bolivar (5°). Lo anterior demuestra que, pese a que las exportaciones
santandereanas de servicios aun no tienen una participacién mayoritaria dentro de
las exportaciones nacionales, este sector tiene gran potencial de crecimiento.

Participacidn porcentual de Santander en las exportaciones de servicios de Colombia
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EXPORTACIONES PER CAPITA
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En cuanto a las exportaciones per capita, Santander se ubica en el quinto lugar a nivel
nacional, con USS$33,1 anuales por persona. En este mismo ranking, el departamento
de Bolivar (US$48,5) se ubica en el tercer lugar, y el séptimo lugar es ocupado por
Risaralda, con USS$31,1 per capita al afio.
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Santander
24,5%

En el afio 2021 Santander registré la segunda tasa de crecimiento mas alta del pais en
el valor de sus exportaciones de servicios, si se le compara con el mismo periodo de
2020. Este comportamiento esta explicado por la positiva dinamica de las empresas
locales relacionadas con servicios de callcenter, consultoria empresarial,
Investigacién y Desarrollo |+D, transporte aéreo, entre otros.
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Santander se posiciona como el segundo departamento con mayor crecimiento
promedio en Colombia entre 2015 y 2021, con una variacion de 24,5%, después de
Risaralda que tuvo un crecimiento promedio de 27,1%. Esta posicion de las
actividades de servicios santandereanas indica que el consumo de servicios en otros
paises ha venido creciendo, lo cual representa grandes oportunidades para nuestras
empresas.

*Nota: variacién porcentual promedio entre los afios 2015y 2021.






