AL ,
BUCARAMANGA INVITACION PRIVADA A CONTRATAR

f-adm-01-16 V.20 26/06/24

INVITACION PRIVADA No. 11727
1. GENERALIDADES.

La contratacion de la Camara de Comercio de Bucaramanga atendiendo su naturaleza gremial, sin &nimo de lucro y
de caracter privado, se enmarca en las normas del derecho privado, de conformidad con lo establecido en el m-adm-
01-01 Manual de contratacion y compras de bienes y/o servicios, que hace parte integral de la presente invitacion y
podra ser consultado en la pagina web de la Camara de Comercio de Bucaramanga en el link:
https://www.camaradirecta.com/34-manual-de-contratacion-y-compra-de-bienes-yo-servicios/ .

11.  ANTECEDENTES.

La Camara de Comercio de Bucaramanga con el fin de constituirse en un aliado para implementar el programa "Centro
de Reindustrializacion Zasca" como instrumento para el desarrollo y fortalecimiento productivo de micronegocios,
unidades productivas y empresas situadas en aglomeraciones sectoriales y/o con vocacion productiva especial en
zonas, municipios y/o regiones con alta presencia de economia popular, pobrezay desigualdad, celebré el Convenio
de Cooperacion No. 080-2023 (interno CCB 231223) con la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A.
Fiducoldex, como Vocera y Administradora del Patrimonio Auténomo INNPULSA COLOMBIA.

A través de los Centros de Reindustrializacién Zasca se materializala politica de apoyo a las unidades productivas y
micronegocios, basada en equipos profesionales multidisciplinarios, acceso a tecnologias dispuestos en estructuras
fisicas debidamente dotadas donde se prestan servicios orientados a prestar asistencia técnica, acompafiamiento
permanente y cercano a los procesos productivos, propiciando una mejora en la calidad a través del disefio, la
innovacioén y estrategias de intermediacién y acceso a mercados.

Los Centros de Reindustrializacién Zasca cumplen un papelfundamental para coadyuvaren la eliminacionde barreras
sociales, econdmicas, educativas y la falta de acceso a la oferta publica y/o privada, aspectos que impactan el
desarrollo de la actividad economicay se constituyen en factores relevantes para el mejoramiento de las condiciones
socioeconomicas de las personas y/o familias con vocacion productiva en los territorios.

La Estrategia de los Centros de Reindustrializacion Zasca se ha dividido en tres (3) lineas estratégicas con el fin de
impactar diferentes sectores econdémicos y asi poder llegar a diferentes tipos de poblacion. A su vez, la estructura
metodoldgica de los Centros de Reindustrializacion Zasca esta compuesta por tres (3) enfoques de intervencion
mediante 90 horas de asistencia técnica grupal e individual en tematicas sobre desarrollo del ser, desarrollo productvo
sostenible y desarrollo comunitario.

Las lineas estratégicas corresponden a:

1. Vocacion Productiva; Los Centros de Reindustrializacion Zasca de vocacion productiva se fundamentanen el
desarrollo territorial, de acuerdo con los sectores priorizados en cada una de las regiones. Estos Centros buscan
el cierre de brechas para MiPymes y/o unidades productivas en el uso y apropiacion de tecnologias propias de
los sectores, la transferencia de conocimientos para el desarrollo empresarial, asistencia técnica especializada
para la transformacién de bienes y servicios logrando asi mayor competitividad en el mercado. Esta linea
pretende fortalecer y atender principalmente los sectores de manufacturas, agroindustria y metalmecanico,
sectores con gran potencial de desarrollo econdmico, generacion de empleo, y cobertura a nivel nacional.

2. Tecnologias: Los Centros de Reindustrializacion Zasca de Tecnologia buscan desarrollar capacidades
habilitadoras, promover lainnovacion y apropiaciéntecnoldgica e incentivar el crecimiento empresarial, a través
de la formacién, uso e implementacion de tecnologias en unidades productivas, jévenes y/o MiPymes
vinculadas a la economia popular, de acuerdo con su nivel de madurez.
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3. Renacer: Los Centros de Reindustrializacion Zasca Renacer buscan el fortalecimiento de capacidades
productivasy desarrollo de habilidades emprendedoras de la poblacién que se encuentra privada de la libertad
en los distintos Establecimientos de Reclusion del Orden Nacional (ERON) y busca promover el desarrollo
economico incluyente en el pais y sus regiones. Paralelamente, contribuyen con el fortalecimiento los
programas industriales al interior de los penales, entendida esta como la capacidad instalada en los ERON
prevista para la produccion de bienesy servicios. Estos Centros Zasca hacen parte de la estrategia nacional,
sin embargo, para el presente convenio no se tiene contemplado su implementacién.

De acuerdo con un analisis socioeconémico que se deriva del contexto econémico local y el enfoque territorial, se
identifican las siguientes apuestas productivas para el departamento de Santander y de Bucaramanga:

1. El sistema moda (confeccion y calzado) como reto de disefio e innovacidn. Santander cuenta con capacidades
locales y tejido empresarial suficiente para incorporar un centro de Reindustrializacion ZASCA Sistema Moda
en su territorio.

2. Agroindustria, paralo cual se cuenta con la capacidad de incorporar Centros de Reindustrializacion ZASCAen
Agroindustria en Santander.

3. Industria 4.0. para la cual se propone incorporar un Centro de Reindustrializacion Zasca.

En tal sentido,la Camara de Comercio de Bucaramanga cuenta con la experiencia técnica, administrativa y financiera
para la ejecucion de proyectos, cuyo propésito se enfoca en la atencion a MiPymes y/o unidades productivas de los
diferentes sectores econdmicos priorizados en la region. Desarrolla su mision institucional para el fortalecimiento de la
competitividad empresarial y regional del departamento de Santanderen Colombia, representado en mas de 110.000
empresas (2023) con el propdsito de trabajar por el desarrollo socioecondémico de la regién mediante el fortalecimiento
y la prestacion eficiente de los servicios delegados por el estado.

Los Centros de Reindustrializacion Zasca son espacios fisicos situados cerca de las aglomeraciones productivas y
altamente especializados y dotados para el fortalecimiento de las capacidades de las MiPymes y/o Unidades
Productivas de una manera sostenible, por medio de la asistencia técnica individual y grupal, el desarrollo de la
innovacién y la creacién de valor agregado de sus productos y servicios, el relacionamiento comercial entre las
MiPymes y/o Unidades Productivas y otros actores del ecosistemay |a aplicacién de tecnologia en las diferentes
etapas de sus procesos.

Durante el desarrollo de la ruta de intervencion que comprende 90 horas se realizarala identificacion, convocatoriay
seleccion de las MiPymes y/o Unidades Productivasy la concertacidn del trabajo conjunto a realizar, conbase en las
necesidades especificas de la empresa; dentro de esta Gltima, se realizara acompafiamiento individual y grupal a las
unidades, formulacion de planes de trabajo e intervenciones en tres enfoques: desarrollo productivo sostenible,
desarrollo del ser y desarrollo comunitario con enfoque en el territorio. A continuacién, se detalla gréficamente el
desarrollo de la ruta metodoldgica de intervencion:
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Para el caso del Centro de Reindustrializacion ZASCA Frutas de Piedecuesta, se espera beneficiar 160 unidades
productivas en cohortes anuales de 80. EI ZASCA corresponde a la atencién de un sector representativo para
Santander, que se ubica como el segundo departamento con mayor produccion a nivel nacional de frutas con 78.091
hectareas sembradas.

A nivel departamental se destaca la produccién de mora que representa el 20% del area cultivada en el pais, solo por
debajo de Cundinamarca. La produccién de mora en Santander esta encabezada por Piedecuesta con el 47% de la
produccion del departamento. De igual forma se evidencia un crecimiento sostenido en la produccién del municipio
llegando a las 16.590 toneladas/afio en el 2022.

12.  OBJETO DE LA CONTRATACION.

Prestar servicios en calidad de Auxiliar de Informacién y Servicio al Cliente del Centro de Reindustrializacién Zasca
Agroindustria Frutas Piedecuesta, contribuyendocon el cumplimiento de las condiciones, objetivos y metas propuestas
porla Camara de Comercio de Bucaramanga como aliado regional delprograma“Centro de Reindustrializacion Zasca”,
en el marco del Convenio 080-2023 (interno CCB 231223) suscrito entre la Camara de Comercio de Bucaramangay
La Fiduciaria Colombiana De Comercio Exterior S.A. Fiducoldex, Como Vocera Y Administradora Del Patrimonio
Autdénomo INNpulsa Colombia.

13.  ALCANCE.

El programa “Centro de Reindustrializacién Zasca” contempla para el cumplimiento de sus objetivos y metas, la
atencion permanente de los beneficiarios que asisten al centro fisico Zasca para la ejecucion de actividades
contempladas dentro de la ruta metodolégica formulada por Innpulsa Colombiay que se encuentran especificadas en
el documento metodoldgico proporcionado por INNpulsa Colombia. Para dicha atencién se instalara un punto de
informacién cuya atencion debera ser realizada por el contratista, para contribuir al cumplimiento de las metas del
Centro.

Las actividades generales que figuran a cargo del contratista son:
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1. Atender el punto de informacién del Centro de Reindustrializacion Zasca Agroindustria Frutas en Piedecuesta,
conforme a los lineamientos establecidos por LA CAMARA o quien esta delegue.

2. Brindar asesoria y dar respuesta oportuna a preguntas, inquietudes y solicitudes formuladas por parte de la
ciudadaniay beneficiarios del proyecto Zasca Agroindustria Frutas, presencialmente y por correo electronico o
telefonico o canalizar los requerimientos al profesional correspondiente.

3. Recibir, radicar, organizar y hacer seguimiento a todos los documentos y demés correspondencia del Cento
de Reindustrializacién Zasca Agroindustria Frutas en Piedecuesta.

4, Apoyaral Coordinadoroperativoy a los profesionales del Centro de Reindustrializacion Zasca de Agroindustia
Frutas en todas las actividades de ejecucidn propias e inherentes a las funciones del centro.

5. Velarpor el cumplimiento de la promesa de valor de los servicios ofrecidos por el Centro de Reindustrializacidn
Zasca Agroindustria Frutas y la correcta ejecucién de las actividades programadas.

6. Velar por el cuidado de la infraestructura fisica y el equipamiento del Centro de Reindustrializacién Zasca
Agroindustria Frutas en Piedecuesta.

7. Velarpor el cumplimiento de las metas establecidas, especificadas en el documento metodolégico, en el marco
de la Ruta del Zasca Agroindustrial Frutas en Piedecuesta.

8. Brindar asistencia oportunay permanente a los beneficiarios que participen activamente de los ciclos de Zasca
Frutas en Piedecuesta.

9. Asistir a las reuniones que se le requieran para el correcto funcionamiento del Centro Zasca Agroindustia
Frutas en Piedecuesta, definidas por la Camara de Comercio de Bucaramanga, iNNpulsa Colombia y/o la
interventoria del proyecto.

10.  Apoyar lalogistica y coordinacion de las actividades que se realizan en el marco del correcto funcionamiento
del Centro de Reindustrializacién Zasca Frutas en Piedecuesta.

11.  Elaborarlos informes o formatos requeridos por la Camara de Comercio de Bucaramanga para garantizarlos
entregables del proyecto y respuesta oportuna a las solicitudes de iNNpulsa Colombia y/o la interventoria del
proyecto.

12.  Apoyar el seguimiento de los beneficiarios del Centro Zasca Frutas en Piedecuesta para garantizar su
participacion en las diferentes actividades.

13.  Apoyar al equipo técnico y de consultores del Centro Zasca Frutas en Piedecuesta, tanto del aliado operador
del centro como de la Camara de Comercio de Bucaramanga, en el correcto desarrollo de las actividades del
proyecto.

14.  Mantener permanentemente informado a la Cdmara de Comercio de Bucaramanga acerca de sus gestionesy
avances.

El modelo del programa Zasca Agroindustrial Frutas en Piedecuesta determina una Ruta metodoldgica, expuesta en
el documento metodoldgico, para un total de 160 unidades productivas en el Centro ubicado en el municipio de
Piedecuesta, Santander.

14. RESULTADOS ESPERADOS Y ENTREGABLES.

Los siguientes documentos deberan ser entregados a LA CAMARA para el cumplimiento del objeto contractual:

1. Informe mensual de beneficiarios atendidos en el Centro de Reindustrializacién Zasca Agroindustria Frutasen
Piedecuesta.

2. Informe mensual de asistencia de beneficiarios al Centro de Reindustrializacién Zasca Agroindustria Frutas en
Piedecuesta.
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3. Documentacion y correspondencia organizada relacionada con el Centro de Reindustrializacién Zasca
Agroindustria Frutas en Piedecuesta.

4, Los demas informes requeridos por la interventoria o la Camara de Comercio de Bucaramanga, sobre la
ejecucion del contrato.

1.5. DURACION DEL CONTRATO.

La duracion prevista para la ejecucion del contrato sera en un tiempo maximo de veintidds (22) meses, contados a
partir de la fecha de aprobacion de garantias que se establezca, si aplica'y su fecha de terminacion no podra ser
superior alafecha de terminacion del Convenio080-2023 (interno CCB 231223) suscrito entre la Camara de Comercio
de Bucaramanga y La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. Fiducoldex, Como Vocera y Administradora
del Patrimonio Auténomo INNpulsa Colombia.

2. REQUISITOS Y DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA.

21. QUIENES PUEDEN PARTICIPAR.

En esta invitacion privada podran participar las personas que se sefialan a continuacion con una equis (X):

[ PERSONAS NATURALES | X | PERSONAS JURIDICAS | |

*REQUISITO PARA PARTICIPAR: ESTAR REGISTRADO EN LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA.
El anterior requisito aplica para personas juridicas.

En la presente Invitacién Privada podran participar las personas naturales con domicilio en Colombia, que se
encuentren al dia en sus compromisos, por todo concepto con la Camara de Comercio de su domicilio (si aplica).

El oferente debera cumplir con los requisitos establecidos en la presente invitacidén y en los generales establecidos en
el Manual de Contratacionde Comprade bienesy Servicios de la Camara de Comercio, el cual se podra consultar
en la seccion de Ley de transparencia de la pagina web de la CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA, enel
siguiente vinculo: https://www.camaradirecta.com/34-manual-de-contratacion-y-compra-de-bienes-yo-servicios/

Solamente en el caso que esta invitacion esta dirigida a Personas Juridicas, sera requisito indispensable lo
siguiente, de lo contrario favor hacer caso omiso:

a) Tener como minimo de constitucion el tiempo solicitado para acreditar la experiencia general, sin que sea
inferior a un (1) afio.

b)  Tenerdebidamente renovada su matricula y al dia en sus compromisos con la Camara de Comercio de su
domicilio (si aplica).

C) No estar en liquidacién o bajo condiciones financieras o de cualquier otra indole que pudieran implicar un riesgo
no admisible para la Camara de Comercio de Bucaramanga.

d) No estar incurso en ninguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de intereses de acuerdo
con las normas legales vigentes.

e) En la presente invitacion privada, no esta habilitada la participacion de consorcios, uniones temporales u ofras
formas de asociacion.

f) Dado que la presente invitacion privada esta dirigida solamente a personas naturales, favor hacer caso omiso
a estos requisitos, excepto el literal d) que si aplica.

REVIS’!ON JURIDICA
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22, PERFIL Y EXPERIENCIA DEL OFERENTE.

a) El objeto social o actividad econémica, segln corresponda, debera contemplar actividades afines a las
sefialadas en la presente invitacidn privada.

b) Experiencia comprobada minimo de un (01) afio en actividades relacionadas con el objeto de la presente
invitacién privada, debidamente soportada con certificaciones de cumplimiento de contratos celebrados, actas
de liquidacion o certificaciones laborales, que incluyan cada una: fecha de inicioy finalizacion de actividades,
funciones desarrolladas y datos de confirmacién de las referencias y del contratante. Nota 1: Este corresponde
a un requisito habilitante. Nota 2: Si el oferente acreditamas de 1 afio de la experiencia general aquidescrifa,
se le otorgaré puntaje segun lo descrito en el numeral 3.2.2.

C) Contar con estudios: técnico o tecndlogo en &reas administrativas, debidamente soportado a través de
certificado de formacion académica. Nota: Este corresponde a un requisito habilitante.

d)  Contarcon experiencia especifica de almenos un (01) afio como técnico o tecnélogo, relacionada con servicio
al cliente de empresarios y/o atencién de empresarios del sector agropecuario. Lo anterior, debidamente
soportado con certificaciones de cumplimiento de contratos celebrados, actas de liquidacién o certificaciones
laborales expedidas por el contratante, los cuales deben contener con claridad: la fecha de inicio y terminacion
de la experiencia, el objeto o funciones desempefiadas, segun aplique y datos de confirmacion de las
referencias. Nota: Este corresponde a un a un criterio de evaluacion, segun lo descrito en el numeral 3.2.2.

23. CONTENIDO DE LA PROPUESTA Y ANEXOS

Adjuntarla informacién y documentacién que a continuacion se relaciona, como requisitos para realizarla evaluacion
de las propuestas que se reciban:

a) Propuesta técnica o metodoldgica: Se realizara una prueba técnica presencial durante la etapa de
evaluacion de las ofertas con los oferentes que cumplan con los criterios minimos definidos en la presente
invitacion; se evaluara organizacion de actividades y respuesta a escenarios de atencion al usuario.

b) Hoja de vida del oferente donde indique datos de contactoy contenga larelaciony soportes que acrediten el
cumplimiento de la formacién académica y experiencia requerida en el numeral 2.2 de la presente invitacion
privada.

C) Propuesta econémica: Para la presente invitacion privada no se requiere presentar propuesta econdmica

teniendo en cuenta que el presupuesto esta definidoporla Camara de Comerciode Bucaramanga atendiendo
lodescrito en el numeral 2.5. de la presente Invitacion Privada. No obstante, se debera indicar siel oferente
es 0 no responsable de IVA Para cuando aplique la presentacion de oferta economica, el valor debera
presentarse en pesos COP (colombianos), salvo que se trate de una persona juridica extranjera sin sucursal
en Colombia.

d) Certificado de existencia y representacion legal expedido por la autoridad competente con la facultad de
hacerlo, no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores a la presentacion de la propuesta. Este requisito
no aplica para las personas naturales y juridicas inscritas en Camaras de Comercio.

e) Copia del RUT con fecha de impresion del afio vigente a la presentacion de la propuesta. No se aceptaran
documentos “en tramite” ante la DIAN.

f) Acreditar la experiencia del oferente allegando la documentacién correspondiente indicada en “PERFIL Y
EXPERIENCIA DEL OFERENTE”, durante el tiempo sefialado en el numeral 2.2.

o)) En atencién al perfil del oferente sefialado en el numeral 2.2. y si la propuesta a presentar excede las

facultades del representante legal de la persona juridica, ya sea por razon de la naturaleza o la cuantia,

debera anexar junto con la propuesta, la autorizacion concedida al representante legal para presentar

propuestay celebrar el contrato, otorgada por parte del drgano que corresponda de acuerdo con los estatutos.
i
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h) Diligenciar y firmar el “Formato Unico de Proveedores” — Anexo 1, descargando la version adjunta a esta
invitacion. Si el oferente es persona juridica, este formato debera presentarse firmado por el representante
legal, adjuntando copia de su documento de identidad.

i) Presentarla Garantia de Seriedad de la Oferta y soporte de pago de la prima, en las condiciones mencionadas
en el numeral 2.4. = Este requisito aplica inicamente para ofertas que superen los 100 SMMLV antes
de IVA.

Nota. *Siempre que se trate de un contrato de prestacion servicios personales, sera requisito indispensable la
presentacion de la hoja de vida del tercero.

24.  GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

SOLAMENTE CUANDO la propuesta o presupuesto definido en la presente invitacion privada SUPERE los 100
SMMLYV antes del VA, |a presentacion de esta garantia sera requisito indispensable, bajo los siguientes parametros:

El hecho de presentarla propuesta se entendera que la misma es irrevocable y que el oferente mantiene vigente todas

las condiciones originales de su propuesta, durante todo el tiempoque dure la invitacion privada, incluidas las prorrogas

de los plazos que llegaren a presentarse. Esta garantia debe ser expedida poruna Compafiia de Seguros legalmente
constituidaen el pais, a favor de la Cdmara de Comercio de Bucaramanga con NIT. 890.200.110-1, de acuerdo con lo
establecido a continuacion:

a) La garantia debera ser expedida en formato de entidades PARTICULARES, por un valor equivalente al diez
por ciento (10%) del valor total de la propuesta incluido el IVA, con una vigencia de sesenta (60) dias calendario,
contados a partir de la fecha de cierre de lainvitacion privada. En caso de prérroga del plazo, el oferente debera
mantenervigente todos los plazosy condiciones originales de su propuestay ampliarla validez de la garantia
de seriedad por el término adicional que sefiale la Camara de Comercio de Bucaramanga.

b) La garantia de seriedad deberé estar acomparfiada del recibo o constancia del pago de la prima efectuadaala
Compalfiia de Seguros, es decir, que no sera viable adjuntar constancia de que “la pdlizano expirara por falta
de pago”, asi mismo no se aceptaran soportes de pago expedidos por los intermediarios del seguro.

25.  PRESUPUESTO, FORMA DE FACTURACION Y PAGO

El presupuesto esta definido por un valor total de hasta CUARENTAY CUATRO MILLONES DE PESOS ($44.000.000)
MCTE, paralos veintidos (22) meses de duracion establecidos; que corresponden a: honorarios que incluyen el costo
basico del servicio, el valor del IVA (si hay lugar a ello) y demas costos directos e indirectos necesarios para el
cumplimiento del objeto del contrato; entre otros, pero no limitandose, a los siguientes: Honorarios, impuestos, pélizas,
transportes y cualquier otro tipo de gasto que pueda generarse durante la ejecucién del contrato..

El valor de la presente contratacion seré atendido con recursos de origen publico y convenio, derivados del Convenio
080-2023 (No. interno CCB 231223) suscrito entre la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. Fiducoldex,
como Vocera y Administradora del Patrimonio Autonomo INNPULSA COLOMBIA y la Céamara de Comercio de
Bucaramanga. Los pagos que le correspondan al contratista en virtud del contrato estaran sujetos a la disponibilidad
de recursos y a los desembolsos provenientes del cooperante en virtud del convenio marco ibidem.

La Camara de Comercio de Bucaramanga, se reserva el derecho de modificar el origen de los recursos, cuando se
presenten circunstancias que su juicio asi lo ameriten.

En cuanto a la forma de facturacion y pago, de forma mensual por hasta DOS MILLONES DE PESOS ($2.000.000)
mensuales correspondientes al tiempo de duracion de veintidds (22) meses del contrato posterior al recibo a
satisfaccion por parte de la Camara de Comercio de Bucaramanga sobre los entregables e informes de avance y
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cumplimiento indicados en el numeral 1.3.y 1.4. de la presente Invitacién Privada. Para ello, el contratista debera
presentarla factura y/o documento equivalente junto con los soportes correspondientes para la procedencia del pago.

Nota 1: Los pagos estaran sujetos a la aprobacion de los informes por parte de la Camara de Comercio de
Bucaramanga y/o del equipo supervisor de la entidad Cooperante INNpulsa Colombia.

Nota 2: El valortotal de la contratacién se encuentra sujeto a las fechas finales de la duracién de ejecucion del proyecio
contratado. Es decir, si el tiempo de ejecucion del contrato es inferior al término de veintidds (22) meses descritos en
el numeral 1.5. de la presente Invitacién Privada, el valor total mencionado para la ejecucién disminuye o se liquida
proporcionalmente al avance técnico de las actividades, metas y entregables del Centro de Reindustrializacion ZASCA
Frutas avalados por el supervisor.

El correo autorizado por parte de LA CAMARA para la recepcion de facturas electrénicas es:
recepcion.facturas@camaradirecta.com . Los documentos que sean enviados a correos electronicos diferentes se
entenderan como no recibidos y por lo tanto no seran aceptadas.

Para laforma de pago tener en cuenta que no aplica desembolso por concepto de anticipos sin la previa viabilidad de
la Camara de Comercio de Bucaramanga, enrazén a los montos permitidos en el manual de contratacion de compras
de bienes y/o servicios; que cubra determinadas necesidades de acuerdo con la naturalezadel contrato y que el mismo
tenga un respaldo, mediante un amparo adicional a la poliza de seguro con una suma asegurada equivalente al 100%
de su valory cuyos costos asociados a la expedicion correran por cuenta del oferente. Asi mismo, LA CAMARA solo
efectuara pagos a los contratistas por servicios efectivamente prestados y/o bienes debidamente suministrados, una
vez recibido(s) a satisfaccion de LA CAMARA los entregablesy previo el cumplimiento de los requisitos establecidos
para pago.

Para lalegalizacién de los pagos, la Camara de Comercio de Bucaramanga verificara el cumplimiento del pago de los
aportes al sistema de seguridad social integral del oferente y del personal que éste disponga para la ejecucion del
contrato, en los montos y condiciones establecidas en la ley colombiana.

3. PREPARACION DE LA PROPUESTA

Todos los costos asociados a la preparacion y presentacidn de la propuesta estaréan a cargo del oferente. La Camara
de Comercio de Bucaramanga en ningUn caso sera responsable de los mismos.

La propuesta junto con todos los documentos que la acomparian debera ser presentados en espafiol y todas sus
paginas deben estar enumeradas en forma ascendente consecutiva, con el correspondiente indice o tabla de contenido
que permita su facil consulta. Estos documentos deben ser presentados de acuerdo con lo indicado en el
numeral5.1. y debidamente firmados por el oferente o por el Representante Legal si es personajuridica. En caso de
existir incongruencias en el contenido de la propuesta, es decir, que una parte de esta establezca algo que se
contradiga en otra parte, la Cdmara de Comercio de Bucaramanga podra solicitar las aclaraciones pertinentes.

Nota: En caso de que se habilite larecepcionfisica de documentos, en el sobre de la propuesta sera requisito hacer
constar el nombre del oferente, su direccion comercial y datos de contacto, asi como el numero de la invitacion privada
ala que se postula. Se aceptaran las propuestas entregadas en fisico en las condicionesy plazos que méas adelante
se sefialaran.

31.  VALIDEZ DE LA PROPUESTA
 ifiuo

REVISION JURIDICA
Abogado de Contratos
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La propuesta presentada debera tener una validez minima de sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la
fecha de cierre de la invitacion privada.

32.  CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS

De acuerdo con la necesidad requerida, ya sea para bienes o servicios, en relacion con el objeto contractual de esta
invitacion privada, tenga en cuenta a continuacion los criterios que aplican para la calificacién de las propuestas:

3.21. CRITERIOS GENERALES PARA CONTRATACION DE BIENES PUNTOS
a) Propuesta técnica 30

b) Propuesta econémica 45

c) Experiencia especifica 25
Puntaje Total: 100

ESTOS CRITERIOS GENERALES PARA CONTRATACION DE BIENES 3.2.1. NO APLICAN.

3.2.2. CRITERIOS GENERALES PARA CONTRATACION DE SERVICIOS PUNTOS
a) Propuesta técnica o metodologia 30
Experiencia general segln lo requerido en el literal b) del numeral 2.2. que se calificara asi: Superiora 1y 15

hasta 2 afios: 10 puntos. Mas de 2 afios: 15 puntos.
Prueba técnica presencial, segun lo requerido en el literal a) del numeral 2.3. Se evaluara y se calificara asi:

organizacion de actividades: 10 puntos; Respuesta a escenarios de atencién al usuario: 5 puntos. 15
b)Propuesta econémica 35
c) Experiencia especifica 35
Experiencia especifica segun lo requerido en el literal d) del numeral 2.2. se calificara asi: Entre 1y 2 afios:

25 puntos. Mas de 2 afios: 30 puntos. Si dentro de la experiencia especifica certificada se presenta al menos 35
un (01) afio en atencion a empresarios del sector agropecuario obtendra adicionalmente: 5 puntos.

Puntaje Total: 100

ESTOS CRITERIOS GENERALES PARA CONTRATACION DE SERVICIOS 3.2.2. SI APLICAN.

El detalle sobre la evaluacidn de los criterios corresponde a:

a) Propuesta Técnica o Metodoldgica: Se evaluara de conformidad con lo dispuesto en el literal a) del numeral
2.3.y literal b) del numeral 2.2. de la presente Invitacién Privada. Esto es, que se asignara el mayor puntaje
para cada item respectivamente:

- A los oferentes que acrediten el mayor tiempo de experiencia general derivado de la suma total de las
certificaciones allegadas adicionales a las tenidas en cuenta para validar el requisito habilitante calificado asi:
Superior a 1y hasta 2 afios: 10 puntos. Mas de 2 afios: 15 puntos.

- Asi mismo, en este item se evaluaréa la prueba técnica presencial, a la cual seran citados los oferentes que
cumplan con los criterios minimos definidos en la presente invitacion, durante la etapa de evaluacién de las
ofertas. Esta prueba tendra por objeto evaluar las capacidades en organizacion de actividades: 10 puntos y
respuesta a escenarios de atencién al usuario: 5 puntos.

b)  Propuesta Econémica: Para |a presente invitacién privada no se requiere presentar propuesta economica
teniendo en cuenta que el presupuesto esté definidoporla Camara de Comercio de Bucaramangaen el numeral
2.5 de la presente Invitacion, por lo cual, todos los oferentes obtendran el puntaje maximo en este criterio.
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c) Experiencia Especifica: Para evaluar este criterio se tendra en cuentalo requerido en el numeral 2.2. literal d)
de la presente Invitacién Privada, calificado asi: Entre un (01) afio y hasta dos (02) afios de experiencia
especifica como técnico o tecnélogo relacionada con servicio al cliente de empresarios: 25 puntos; Mayor a dos
(02) afios: 30 puntos. Si dentro de la experiencia especifica certificada se presenta al menos un (01) afio en
atencién a empresarios del sector agropecuario obtendra adicionalmente: 5 puntos.

Nota: Los oferentes que no cumplan con los requisitos minimos de participacion dispuestos en esta Invitacion Privada
no podran participar en la convocatoria, en tanto corresponden a requisitos habilitantes.

Nota (Aplica para contratacion de bienes y de servicios): A los oferentes participantes que hayan celebrado
contrato previo con la Camara de Comercio de Bucaramanga, se tomara en consideracion la ultima evaluacion
realizada como proveedor con ocasion de la contratacion. En caso de que el puntaje obtenido en la evaluacion sea
inferior a 4,5 puntos, le seran restados 5 (cinco) puntos sobre la calificacion total de esta invitacion privada.

Criterio de desempate: En caso de que dos o mas propuestas obtengan el mismo puntaje en la calificacion, la calidad
de “afiliado” a la Camara de Comercio de Bucaramanga, sera el criterio que se utilizara para desempate, si aplica.

3.3. EXCLUSION DE PROPUESTAS:

La Camara de Comercio de Bucaramanga no tendra en cuenta las propuestas recibidas en las que:

a) El oferente no cumpla con demostrar la experiencia especifica solicitada, no adjunte la respectiva propuesia
econdmica, técnica, metodoldgica u hoja de vida segln sea el caso, siempre y cuando haga parte de los

requisitos y documentos solicitados en esta invitacion privada o no presente la pdliza de seriedad de la oferta,
siempre que aplique.

b) Se hubiere presentado la propuesta en forma subordinada al cumplimiento de cualquier condicion del oferente.
C) Se incluya informacion no veraz.

d) Se incluyan disposiciones contrarias a la ley colombiana.

e) Las propuestas recibidas con posterioridad a la fecha y hora de cierre de la presente invitacion privada.

f) Se advierta que el oferente se encuentra en proceso de liquidacidn o bajocondiciones financieras que impliquen

un riesgo no admisible para la Camara de Comercio de Bucaramanga.

) No se encuentre al dia en la renovacién de la matricula mercantil, en caso de ser aplicable.

h) No se presente oferta econémica en pesos COP (colombianos), salvo que se trate de una persona juridica
extranjera sin sucursal en Colombia, para los casos que aplique presentar oferta economica.

i) La propuesta no sea ni técnica ni econémicamente viable para la Camara de Comercio de Bucaramanga.

34.  CAUSALES DE TERMINACION Y/O APERTURA DE NUEVA INVITACION PRIVADA

Lainvitacion privada podré declararse desierta en los términos del Manual de contratacidn y/o en los siguientes casos;
y podra dar lugar a la apertura de una nueva invitacién privada:

a) Cuando ninguna de las propuestas evaluadas cumpla con los requisitos exigidos en la presente invitacion
privada.

b) Por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva.

C) Cuando se hubiere violado la reserva de las propuestas presentadas.

d)  Cuando no se presente ninguna propuesta.

e) Cuando las propuestas superen el presupuesto de la entidad.

f) Cuando no se cumpla con el nimero minimo de propuestas exigidas por el Manual de contratacién y compras

de bienes y o servicios: m-adm-01-01 salvo alguna de las excepciones establecidas en el mismo.
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9) Por decision unilateral de la Camara de Comercio de Bucaramanga.
4. CONDICIONES PARA LA SUSCRIPCION Y EJECUCION DEL CONTRATO
41.  SUSCRIPCION DEL CONTRATO

La Camara de Comercio de Bucaramanga suscribira contrato con el oferente seleccionado, una vez se cumpla con los
requisitos exigidos y las etapas previas establecidas en el manual de contratacion de compras de bienes y/o servicios
de la Camara de Comercio de Bucaramanga.

En el evento que el objeto deesta invitacion sea la prestacion deserviciosy esté dirigida a personas naturales,
parala legalizacidn del contrato, se tendra que presentarel certificado de afiliacion vigente como independiente, con
fecha de expedicion no superior a 1 mes a la fecha de presentacion de la oferta, de SALUD (EPS) y PENSION
(AFP). En caso de estar exento de cotizar pension, deberé presentarel certificado correspondiente. (Si se encuenta
afiliado a ARL, favor adjuntar también el respectivo certificado, bajo las mismas condiciones indicadas anteriormente,
con el fin de evitar una multiafiliacion).

NOTA1: En casode que la contratacion seaigual o superiora un (1) mes y que el oferente seleccionado sea persona
natural, debera cumplir con lo establecido en la normativa vigente (Ley 1562 de 2012 reglamentada por el Decreto 723
de 2013y el Decreto 1072 de 2015), presentando previamente a la legalizacion del contrato, la certificacion expedida
por un médico especialista con licencia en Salud Ocupacional de cualquier IPS avalada por la Secretaria de Salud
Departamental, como soporte de haberse realizado los respectivos exdmenes preocupacionales para la contratacion.

NOTA 2: El oferente seleccionado deberéa suscribirla minutay entregar todos los documentos correspondientes para
la legalizacion del contrato, en un término no superiora dos (2) dias habiles contados a partir del envio del contrato.
En caso de que la Cdmara de Comercio de Bucaramanga no reciba la minuta y los documentos exigidos, se entendera
que el oferente desiste del proceso de contratacion.

42. FECHADEINICIO

La ejecucion del contratoiniciara previo cumplimiento de los requisitos establecidos en ély con la aprobacion por parte
de la Cdmara de Comercio de Bucaramanga de las garantias exigidas en el contrato, en caso de que aplique.

43.  GARANTIAS FUTURAS
El oferente seleccionado, se obliga a constituir a su costo y a favor de la Camara de Comercio de Bucaramanga, con

el lleno de los requisitos legales y contractuales, péliza de seguros expedida por una compafia de seguros autorizada
para funcionar en Colombia que ampare los siguientes riesgos:

a) De cumplimiento: Por un monto equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato incluido el IVA,
con una duracion igual a la del contrato y dos (2) meses més.
b) De salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales: Por un monto equivalente al quince por ciento

(15%) del valor total del contrato incluido el IVA, con una duracionigual a la del contrato y treinta y seis (36)
meses mas, si aplica.

C) Una pdliza de calidad del servicio: Porun monto equivalente al 30% del valor total del contratoincluido el IVA,
con una vigencia igual a la del contrato y seis (6) meses mas, si aplica.

De ser necesario de acuerdo con la naturaleza del contrato, podra exigirse otro tipo de amparos.
SOMAMADE
® it
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REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PAGO DE APORTES

El oferente seleccionado debera afiliary realizarlos aportes necesarios a las entidades que pertenecen al régimen de
seguridad social integral (EPS, ARL, AFP) y parafiscales, conforme la legislacion aplicable y debera mantenerse
vigente durante todo el tiempo de ejecucidn del contrato para el personal que disponga en el cumplimiento del objeto
contratado. Para el caso del oferente persona natural, los aportes al sistema deberan efectuarse sobre un monto
equivalente al 40% de sus honorarios, siempre y cuando este porcentaje no sea inferior a un (1) Salario Minimo
Mensual Legal Vigente acorde con lo establecidoen el art. 135 de la Ley 1753 de 2015, la Ley 789 de diciembre de
2002, 1a Ley 797 de enero de 2003 y demas disposiciones legales vigentes.

En cualquier caso, se comprometeran a presentar los soportes del pago respectivo durante la vigencia del
contrato, lo cual constituira un requisito indispensable para los pagos que le corresponden en virtud del contrato.

5. CRONOGRAMA DE LA INVITACION PRIVADA

ACTIVIDAD FECHAY HORA LUGAR

Apertura de la Invitacion | 11 de octubre de 2024 a las 00:00 horas. | www.camaradirecta.com/solicitar-

Privada, publicacién de Ila servicios-empresariales/ofertas-para-

invitacion privada en la pagina proveedores

web.

Cierre delainvitacionprivaday | 21 de octubre de 2024 hasta las 5:00 pm. | Verlo indicado en elnumeral5.1.de

fecha maxima de recepcion de este documento.

propuestas.

Evaluacion y Ideﬁn|0|on de la 06 de noviembre de 2024 En la indad dg Fortalecimiento

oferta favorecida. Empresarial a Mypimes.

Publicacién de resultados www.camaradirecta.com/solicitar-

invitacion privada. 15 de noviembre de 2024 servicios-empresariales/ofertas-para-
proveedores

51.  RECEPCION PROPUESTAS E INFORMACION GENERAL.

TODAS LAS PROPUESTAS SE RECIBIRAN UNICAMENTE DE FORMA VIRTUAL en www.camaradirecta.com
opcion “OFERTAS PARA PROVEEDORES” haciendo clicen “RADICAR PROPUESTA” (paralo cual, teneren cuenta
las instrucciones sefialadas en el literal e) de este numeral).

a) Paralaradicacion virtual de las propuestas, el sistema habilitara la recepcion hastala fecha y hora de cierre
sefialada, se recomienda hacerlo con suficiente antelacion y no en el limite de tiempo.

Nota: En caso de que se habilite la recepcion fisica de documentos, se entenderan por fecha y hora de
presentacion las que aparezcan en el sello o escrito puesto en el sobre selladoy en la copia del recibido por
parte del empleado responsable en la ventanilla Unica de correspondencia, en el momento exacto de su
llegada al sitio de entrega de esta.

b) Conla presentacion de la propuesta, el oferente manifiesta que estudi6 el contenido de la presente invitacion
privaday demas documentos anexos a la misma, que conoce la naturaleza de la contratacién y su tiempo de
ejecucion, que formuld su propuesta de manera libre, responsable, precisa y coherente de acuerdo con lo
requerido por la Camara de Comercio de Bucaramanga.
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c) Elsimple hechode que el oferente no haya obtenido la informacion necesaria para la correcta elaboracion de
su propuesta, no lo exime de asumir las responsabilidades que le correspondan, ni le dara derecho a
reclamaciones, ajustes o reconocimientos adicionales por parte de la Camara de Comercio de Bucaramanga,
inclusive, cuando dichas omisiones deriven en posteriores sobrecostos para el contratista.

d) La informacion contenida en este documento de invitacién privada sustituye totalmente cualquier otra que
pudiera habérsele suministrado en forma preliminara los oferentes interesados en esta invitacion, por parte
del personal vinculado a la Camara de Comercio de Bucaramanga.

e) Paralaradicacion virtual de propuestas, tenga en cuenta:

e Subiral portal web 3 archivosindependientes: 1.El Registro Unico Tributario RUT, 2. El Formato Unico
de Proveedores FUP (ANEXO 1 —f-adm-01-07) y 3. La Propuesta.

e Adjuntar cada documentacion en formato PDF, sin que su tamaiio supere el indicado en el portal
web, sefialando el numero de folios.

o Verificar que los documentos sean legibles, claros, nitidos, con la informacién completa y
correctamente diligenciada y firmada.

52.  MECANISMOS DE COMUNICACION

En esta invitacion privada los mecanismos de comunicacidn de caracter oficial que se utilizaran entre los oferentes y
la Camara de Comercio de Bucaramanga, son:

Encargado: César Leonardo Alfonso Ruiz - Director General Centros de Reindustrializacion ZASCA
Correo electronico: cesar.alfonso@camaradirecta.com

Carrera 19 No. 36-20 Piso 2 Bucaramanga

Tel. 6527000 ext. N/A

Favor remitir sus inquietudes consolidadas en un tnico correo electronico a mas tardar 1 dia habil antes de la fecha
de cierre de la presente invitacion privada, indicando en el asunto: INVITACION PRIVADA No.: 11460 -

53. DOCUMENTOS ANEXOS

a) ANEXO 1 - f-adm-01-07 “Formato Unico de Proveedores”, diligenciado completamente y firmado.
b) ANEXO 2 - f-adm-01-38 Clausulas generales del contrato.

No se haran cambios en el contenido de la minuta, teniendo en cuenta que la informacion contenida en la
misma corresponde a las condiciones publicadas desde la invitacion privada.

Al participar en la presente invitacion privada y de ser seleccionado, el oferente acepta el contenido de la
minuta del contrato 6 convenio por lo gue en esta no se haran cambios de fondo, teniendo en cuenta que la
informacién contenida correspondera a las condiciones publicadas desde la invitacion privada.

[Fin de la Invitacién Privada a Contratar]
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